
數位產業署 Administration for Digital Industries, moda

112年度政府共同供應契約
軟體採購說明會

1

2023年8月

1



簡報大綱

1. 背景及現狀說明
2. 2-1財物標、雲端服務標採購機制

2-2電子簽章推動

3. 資訊/資安服務標採購機制
4. 履約管理

2



1
背景及現況說明
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4

推動架構

院層指導、部層合作、與公協會攜手，建構完善採購環境

廠商

軟體採購政策溝通平台
(訂價暨規格審查會)

政府適用機關

軟體採購辦公室

行政院智慧國家方案
DIGI+ 2.0
數位創新分組

公協會

主要部會

提出需求與採購
提供產品與服務

數位產業署

1 指導制定相關政策

2

共同政策推
廣與蒐集採
購需求

3 產業溝通合作

etc.

台北市電腦商業
同業公會

台灣雲端物聯網
產業協會

中華民國資訊
軟體協會

5 建立供需採購平台

第三方檢測

4 發展檢測機制雲端服務水準協議框架
(CNS 19086)

委員

etc.

數位政府司

訂約機關

https://www.google.com.tw/url?q=http://www.hanguang.org.tw/Friends/&sa=U&ei=JOAhU9CmOIz8lAWQ6IC4CA&ved=0CCwQ9QEwAA&sig2=R5NTutujfLGFKZkYJ5ngIw&usg=AFQjCNGIxgH0G3lqWO5uhSI3tl_fCHP30A


全面擴大軟體產品上架
倍增產業商機

•協助41,937項套裝軟體產品、
8,306家次立約商提供服務

啟動財物標(套裝軟體)
全新配合政策推動
革新資訊應用

•協助983項套裝軟體產品、
177家次立約商提供服務

啟動資訊/資通安全服務

5

三大共同供應契約標案啟動時程

1 0 3年 1 0月

1 0 4年 7月 1 1 1年 8月

1 0 5年 4月

工
業
局
接
手

全球首創雲端服務上架
創新產業發展

•協助1,802項雲端服務產品、
147家次立約商提供服務

啟動雲端服務

移
轉
產
業
署

•資訊服務首創以最有利標、
不定底價辦理共契
•改以公開徵求辧理雲端服務
上架，促進政府採購

接續辦理三大標案





公開
徵求

需求
調查

詢價
訂價

公開
招標

資格
審查

價格
審查

決標 上架 履約

產品公開徵求
暨需求調查系統

詢價暨訂價系統

QR Code/
自動開標系統
運用此系統開標節省人力並快速完成開標

資訊服務商城
提供採購服務

讓用戶方便取得

產品資訊

採購執行
2

履約管理
3

產品招募
1

決標資料介接

履約管理系統

電子契約(電子簽章)

作業服務費系統
開立電子發票

提供線上查詢方便取得繳費資訊

資訊服務標評選

數位化系統

6

數位化作業推動
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套裝軟體資訊安全品質管理(1/3)




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套裝軟體資訊安全品質管理(2/3)
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套裝軟體資訊安全品質管理(3/3)




資料來源：美國國家電信訊管理局
(NTIA)
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2-1財物標、雲端服務標

採購機制作業說明
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10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月

財物標
(套裝軟體)

資訊服務
(含資安)

雲端服務

訂價暨規格審查會 訂價暨規格審查會

最低價格

最低價格

最有利標

訂價
作業

招、開、
決標作業

訂價
作業

招、開、
決標作業

招標、評選

審查作業

訂價
作業

招、開、
決標作業

訂價
作業

招、開、
決標作業

招標、評選

審查作業

公開徵求/需求
調查/詢價作業

公開徵求/需求調
查/詢價作業

公開徵求/需求調
查/檢測/詢價作業

公開徵求/需求調
查/檢測/詢價作業

採購規格擬定
及確認

採購規格擬定及確認
最低價格

最有利標
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全年度採購作業期程說明


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套裝軟體/雲端服務採購期程作業說明

等標期25天
正式

招標公告 截止投標檢測作業
(為期2個月)

•

•

•

•















採購作業重點
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






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採購作業重點












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採購作業重點






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採購作業重點




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採購作業重點





18

採購作業重點






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採購作業重點







20

雲端服務檢測作業




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雲端服務檢測作業-共通特性
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雲端服務檢測作業-安全性



 

 

 










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雲端服務檢測情境說明
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採購作業重點








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採購作業重點












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採購作業重點






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採購作業重點








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採購作業重點




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採購作業重點




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採購作業重點




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採購作業重點








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採購作業重點








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採購作業重點







34

採購作業重點




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採購作業重點




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採購作業錯誤樣態




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採購作業錯誤樣態

「 」

「 」 「 」





38

採購作業錯誤樣態

「 」

軟體科
技股份
有限公司

王軟
辦




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採購作業錯誤樣態




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採購作業錯誤樣態




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採購作業錯誤樣態



https://www.spo.org.tw/%e6%8e%a1%e8%b3%bc%e8%b3%87%e8%a8%8a/%e6%8a%95%e6%a8%99%e6%87%b6%e4%ba%ba%e5%8c%85/
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2-2電子簽章推動
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電子簽章推動說明(1/3)

「 」





PDF



未來電子簽章契約製作的業務流程

1
2

45

3

工商憑證申請請至[經濟部工商憑證管理中心]
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

電子簽章推動說明(2/3)

https://moeacaweb.nat.gov.tw/MoeaeeWeb/apply/apply_1_1.aspx


1

1

2

2

3

4 4

45



電子簽章推動說明(3/3)



3
資訊/資安服務標採購機制
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資訊/資安服務標採購機制

資訊服務
(含資安)

提出新領域之需求

等標期25天

正式
招標公告 截止投標

47



2

4

3

01

02

03

04

05

1

5

48



資訊/資通安全服務標評選系統介紹
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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告



請確實勾
選，並詳
閱「附註」
欄位之說
明，勾選
「是」、
「否」或
未答者之
影響需蓋上公司大小章
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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告





舉例:執行第1組資安健診服務之「使用
者端電腦惡意活動檢視」服務，採購機
關端共有200台(使用者電腦)，採購網將
會自動計算，訂單金額為：200台(使用
者電腦)*0.3(服務單位所需人天)*假設廠
商報價為5,000(人天單價)=300,000
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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告



此報價不是報總價格，在採購網系統將
自動與機關端所需台數相乘，再自動計
算出總金額。人天費率為決標單價價格。
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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告



詳細分析可於下方詳述。

於「廠商報價分析表」中計算
出報價後，截圖於編輯器中。
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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-招標公告


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-評選項目
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資訊/資安服務標採購作業重點說明-評選項目





•


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資訊/資安服務標採購作業重點說明-合約製作說明




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

資訊/資安服務標採購作業重點說明-合約製作說明
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資訊/資安服務標採購作業重點說明-合約製作說明


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履約管理
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•

•

•

•

•

•

•

•
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履約注意事項
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履約注意事項
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履約管理系統





https://www.cloudmarketplace.org.tw/order/
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履約申請作業



•

•

•

•
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履約管理系統



72

履約管理系統-變更公司名稱或統一編號
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履約管理系統-變更公司名稱或統一編號



•

•

•
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履約管理系統-變更公司名稱或統一編號
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履約管理系統-立約商資料變更
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履約管理系統-品項資料變更
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履約管理系統-品項下架



•

•

78

履約管理系統-立約商資料變更
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履約管理系統-品項促銷
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履約管理系統-品項降價
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履約管理系統-品項促銷降價調查



82

履約管理系統-品項更名



•

•
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履約管理系統-品項促銷、降價、更名
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履約管理系統-申請作業查詢



作業服務費
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作業服務費說明
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作業服務費流程



「 」
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作業服務費繳納通知






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作業服務費管理系統







1

2

90

作業服務費查詢
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作業服務費查詢


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

電子發票查詢



履約保證金

93



•

•

94

退履約保證金
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退履約保證金


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履約保證金資料查詢





97

退履約保證金



98

履約保證金資料查詢
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應完成履約期限查詢





交流與討論
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請使用SLIDO進行問題發問(台北場)
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感 謝 您 的 聆 聽

T h a n k Y o u


